
Αξιότιμοι κυρίες και κύριοι, 

Με την παρούσα επιστολή, επιθυμούμε να σας ενημερώσουμε για μια σημαντική πρωτοβουλία του 

Υπουργείου Παιδείας, η οποία στοχεύει στην άμεση και αποτελεσματική υποστήριξη των εκπαιδευτικών 

σχετικά με τον ρομποτικό και διαδραστικό εξοπλισμό που έχει διατεθεί στα δημόσια σχολεία. Αυτή η 

πρωτοβουλία υλοποιείται στο πλαίσιο της Πράξης «SUB.3: Προμήθεια και εγκατάσταση διαδραστικών 

συστημάτων μάθησης» στον Άξονα 3.2 «Ενίσχυση των ψηφιακών δυνατοτήτων της εκπαίδευσης και 

εκσυγχρονισμός της επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης », η οποία χρηματοδοτείται από την 

Ευρωπαϊκή Ένωση. 

Το κέντρο Υποστήριξης του Υπουργείου Παιδείας έχει θέσει σε λειτουργία μια δωρεάν γραμμή υποστήριξης 

(10131), η οποία είναι διαθέσιμη σε όλους τους εκπαιδευτικούς που χρειάζονται καθοδήγηση, εκπαίδευση, 

υποστήριξη ή οποιαδήποτε βοήθεια σε ό,τι αφορά τη χρήση του συγκεκριμένου εξοπλισμού. 

Ο στόχος του Κέντρου Υποστήριξης είναι να εξασφαλίσει ότι οι νέοι εκπαιδευτικοί θα μπορέσουν να 

ενσωματώσουν με επιτυχία τα νέα αυτά εργαλεία στην εκπαιδευτική διαδικασία, ενισχύοντας τη 

δημιουργικότητα και την καινοτομία μέσα στην τάξη. 

Σας ευχαριστούμε για τη συνεργασία σας και παραμένουμε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε περαιτέρω 

πληροφορία. 

Με εκτίμηση, 

Η ομάδα του Κέντρου Υποστήριξης  


